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Oświadczenie w sprawie zasad wystawiania e-faktur przy użyciu KSeF stosowanych przez 
INNERGO Systems Sp. z o. o. od 1 lutego 2026 r. 

 
 
Uprzejmie informujemy, że od 1 lutego 2026 r. INNERGO Systems Sp. z o.o. zostaje objęta obowiązkiem 
wystawiania faktur wyłącznie w Krajowym Systemie e-Faktur (KSeF), zgodnie z obowiązującymi przepisami 
prawa podatkowego. 
Od tego momentu faktury będą przekazywane do systemu KSeF w postaci ustrukturyzowanej skąd każdy 
podatnik będzie musiał je pobrać. 
 
 
W związku z powyższym informujemy, że:  
 

I. Faktury VAT wystawiane przez INNERGO Systems Sp. z o.o. po dniu 01.02.2026 r. będą 

wystawiane oraz udostępniane zgodnie z przepisami ustawy o podatku od towarów i usług, 

za pośrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF), w ustrukturyzowanym formacie XML, 

jako e-faktury. 

II. Za datę wystawienia i datę doręczenia e-faktury, INNERGO Systems Sp. z o.o. będzie uznawać 

daty wynikające z obowiązujących przepisów ustawy o VAT, co będzie skutkować 

zastosowaniem wszelkich konsekwencji przewidzianych w umowie, w szczególności w 

zakresie terminów płatności. 

III. Przesyłanie korespondencji drogą elektroniczną (na uzgodniony adres e-mail ) będzie miało 

zastosowanie wyłącznie w przypadku udostępniania wizualizacji faktur wystawianych w trybie 

offline, spowodowanym awarią KSeF, a także w celu przekazywania załączników (takich jak 

specyfikacje, zestawienia, protokoły odbioru), o ile zostanie to uzgodnione. 

IV. W przypadku wystawiania faktur VAT na rzecz podmiotów zagranicznych oraz innych 

nabywców nieobjętych obowiązkiem korzystania z KSeF (np. osób fizycznych), e-faktury KSeF 

będą udostępniane w sposób uzgodniony z nabywcą, na wskazany adres e-mail, w formie 

wizualizacji zawierającej odpowiednie kody weryfikacyjne. 

 

Dążąc do ograniczenia podwójnego obiegu dokumentacji e-faktur i z zastrzeżeniem trybu offline 
spowodowanego awarią KSeF oraz przypadków wskazanych w pkt IV powyżej, nie przewidujemy 
równoległego do KSeF doręczenia tzw. wizualizacji e-faktur. 
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Wymagania dotyczące e- faktur otrzymywanych przez INNERGO Systems Sp. z o.o. 
 

I. Treść e-faktury 

Faktury wystawiane na naszą rzecz, poza danymi obligatoryjnymi, powinny zawierać informacje: 

a) numer projektu, 

b) numer zamówienia. 

W przypadku braku a) i b) wymagamy ustalenia i podania numeru MPK osoby składającej 

zamówienie. 

W celu uzyskania powyższych danych uprzejmie prosimy o kontakt z przedstawicielami INNERGO 

Systems Sp. z o.o. odpowiedzialnymi za składanie zamówień. 

Informacje dodatkowe mogą być zamieszczane w dowolnych polach fakultatywnych. 

 

II. Przekazywanie załączników do faktur 

Załączniki do faktur, niezbędne do ich prawidłowego rozliczenia, prosimy przesyłać w formacie 

PDF na adres e-mail: faktury@innergo.pl, lub na adres wskazany w umowie lub w inny sposób 

uzgodniony przez Strony. 

W tytule wiadomości e-mail prosimy o wskazanie numeru KSeF faktury, której dotyczy przesyłana 

dokumentacja. W celu sprawnego procesowania dokumentów, rekomendujemy również w 

nazwie pliku .pdf zawrzeć numer KSeF. 

Termin płatności faktury liczony jest od daty otrzymania przez INNERGO Systems Sp. z o.o. 

prawidłowo wystawionej faktury przy użyciu KSeF wraz z wymaganymi załącznikami, z 

uwzględnieniem warunków umowy. 

 

III. Sposób doręczania e-faktur 

INNERGO Systems Sp. z o.o nie będzie co do zasady przyjmować e-faktur doręczonych poza KSeF. 

W przypadku awarii systemu KSeF trwającej dłużej niż 24 godziny, prosimy o przesyłanie 

wizualizacji faktur  w sposób dotychczas stosowany, tj. na uzgodniony adres e-mail. Faktury takie 

muszą być oznaczone odpowiednimi kodami weryfikującymi. Po usunięciu awarii faktury należy 

również przekazać do systemu KSeF. 

Podmioty niezobowiązane do stosowania KSeF powinny dostarczać faktury zgodnie z dotychczas 

obowiązującymi zasadami, tj. za pośrednictwem poczty tradycyjnej lub na uzgodniony adres e-

mail (faktury@innergo.pl). 

Faktury wystawione w KSeF nie powinny być dodatkowo przekazywane w formie papierowej lub 

mailowo w formacie pdf. 

 

Zespół finansowy INNERGO Systems Sp. z o. o. 
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